NАSТАVNО-NАUČNОМ VЕĆU FILОZОFSKОG FАKULТЕТА U BЕОGRАDU

ОDЕLJЕNЈU ZА PSIHОLОGIЈU

Izvеštај kоmisiје zа оcеnu i оdbrаnu dоktоrskе disеrtаciје
Nа XIV sеdnici Nаstаvnо-nаučnоg vеćа Filоzоfskоg fаkultеtа u Bеоgrаdu оdržаnој 02. i 03. 07. 2020. gоdinе imеnоvаnа је kоmisiја zа оcеnu dоktоrskе disеrtаciје kandidatkinje Dijane Sulejmanović pod nazivom „Ličnosne i stavovske determinante mijenjanja etničkih stereotipija u situaciji informacijskog socijalnog uticaja.” Kоmisiја је prеglеdаlа dоktоrsku disеrtаciјu i о njој pоdnоsi slеdеći
IZVЕŠТАЈ
Osnovni podaci o kandidatu

Dijana Sulejmanović je rođena 21.02.1987. godine u Banja Luci (Bosna i Hercegovina). U Sanskom Mostu je završila osnovnu školu i  “Opću gimnaziju”. Osnovne i master studije iz psihologije je završila 2012. godine na Odeljenju za psihologiju, Filozofskog fakulteta Univerziteta u Banjoj Luci. Tokom studija bila je nosilac stipendije Opštine Sanski Most kao i Udruženja “Mir Sada” iz Liona (Francuska). Doktorske studije iz psihologije je upisala 2016. godine na Filozofskom fakultetu, Univerziteta u Beogradu, pod mentorstvom prof. dr Gorana Kneževića (prosek ocena na doktorskim studijama je 8.57). 

Kandidatkinja do sada ima 19 objavljenih radova, od čega je jedan rad objavljen u časopisu od međunarodnog značaja. Nа nаučnim skupоvimа u Srbiji, Bosni i Hercegovini, Hrvatskoj, Francuskoj i Finskoj је pоdnеla 14 sаоpštеnjа. Održala je predavanja studentima psihologije na Filozofskom fakultetu Univerziteta u Sarajevu na temu suicidalnosti, kao i studentima doktorskih studija Čikaške škole u Vašingtonu na temu uticaja ratne traume na decu. Poslednje dve godine učestvovala je u Erazmus razmeni na Islamskom univerzitetu primenjenih nauka u Roterdamu (Holandija), gde je održala 16 sati nastave iz oblasti socijalne psihologije.

U periodu od 2013. do 2018. godine bila je zaposlena na poziciji psihologa u Osnovnoj školi “Mahala” u Sanskom Mostu. Od 2013. godine je na Univerzitetu u Bihaću (Bosna i Hercegovina) angažovana kao spoljnji saradnik - viši asistent na Pedagoškom fakultetu, Fakultetu zdravstvenih studija i Islamskom pedagoškom fakultetu, a od novembra 2018. stalno je zaposlena na Islamskom pedagoškom fakultetu na psihološkim predmetima u sklopu osnovnih akademskih studija: Socijalna psihologija, Psihologija ličnosti, Opšta psihologija, Psihologija detinjstva i mladosti, Pedagoška psihologija i Psihologija motivacije u školi. Na ovom  Fakultetu  je bila i šef odseka Socijalna pedagogija i duhovna skrb, a trenutno je sekretar Zbornika radova IPF-a i gost-urednik tematskog broja o sociopsihološkim posledicama pandemije koronavirusa.

Osnovni podaci o disertaciji

Rukopis doktorske disertacije pod nazivom Ličnosne i stavovske determinante mijenjanja etničkih stereotipija u situaciji informacijskog socijalnog uticaja sadrži ukupno 125 strana, bez priloga. Rad je pisan na srpskom jeziku, štampan je na papiru A4 formata, sa marginama od 30 mm. Prored osnovnog teksta je podešen na 1.5 red. Rad sadrži ukupno 13 tabela i 4 slike u osnovnom tekstu (bez priloga). Tekst rada podeljen je na sledeće veće celine: Predmet istraživanja (str. 1-30); Problem i ciljevi istraživanja (str. 30-37); Metod (str. 37-57); Rezultati (str. 57-83); Diskusija (84-98); Zaključak (str. 98-100); Literatura (str. 101-125), koja sadrži 221 referenci i Prilozi (str. 126-148).

Predmet i cilj disertacije

Istraživački problem bilo je ispitivanje mogućnosti promene etničkih stereotipija kao konformističkog ponašajnog odgovora u situaciji informacijskog socijalnog uticaja, kao i razumevanje ove promene u kontekstu strukture ličnosti, relevantnih stavova, uključujući i stavovsku komponentu konformizma. 

Cilj istraživanja jeste ispitivanje uloge ličnosnih i stavovskih determinanti u menjanju etničkih autostereotipija i heterostereotipija u eksperimentalnoj situaciji informacijskog socijalnog uticaja (tj. ponašajnog konformizma), ali i tzv. stavovskog konformizma. Ovaj opšti cilj je razložen na nekoliko zadataka:
1. Utvrđivanje postojanja i intenziteta promene ponašanja usled informacijskog socijalnog uticaja, tj. ponašajnog konformizma,

2. Utvrđivanje postojanja povezanosti između sklonosti ka konformisanju (stavovske i ponašajne) i crta ličnosti HEXACO modela dopunjenog dimenzijom Dezintegracija, 
3. Uvrđivanje postojanja povezanosti između sklonosti ka konformisanju (stavovske i ponašajne) i stavovskih determinanti kulturalne orijentacije, autoritarnosti i kolektivnog samopoštovanja, 
4. Utvrđivanje odnosa između stavovske i ponašajne komponente konformizma
5. Ispitivanje empirijskog statusa predloženog teorijskog modela uloge ličnosnih i stavovskih determinanti u ponašajnoj i stavovskoj komponenti konformizma, kao i odnosa između ova dva aspekta konformizma.
Osnovne hipoteze

Hipoteze istraživanja polaze od osnovnog problema, izloženog cilja i zadataka istraživanja i zasnovane su na dosadašnjim empirijskim nalazima i teorijskim očekivanjima.

H1: Između bazičnih dimenzija ličnosti (HEXACO model ličnosti + dimenzija Dezintegracije) konformizma, kako stavovskog tako i ponašajnog će se ustanoviti povezanosti koje odgovaraju onima koje se replikuju u većem broju dosadašnjih istraživanja i to - navedene aspekte konformizma prate niske vrednosti na dimenzijama Ekstraverzija i Otvorenost, kao i visoke vrednosti na dimenzijama Saradljivost i Savesnost, dok za dimenzije Poštenje, Emocionalnost i Dezintegracija nije moguće jasno postaviti hipoteze. 

H2: Religiozne osobe su sklonije konformiranju, odnosno stavovskom i ponašajnom konformizmu. 

H3: Postoji pozitivna korelacija između konformizma - stavovskog i ponašajnog - i autoritarnosti ispitanika. 
H4: Postoji pozitivna korelacija između konformizma - stavovskog i ponašajnog - i kolektivističke orijentacije ispitanika.

H5: Postoji pozitivna korelacija između konformizma - stavovskog i ponašajnog - i kolektivnog socijalnog samopoštovanja ispitanika.

H6: Između seta manifestnih varijabli i sklonosti ka konformizmu te saobražavanja stavova s grupom postoji određena kauzalna struktura, čiji je odnos predstavljen hipotetskim istraživačkim modelom. 

Opis sadržaja disertacije 

Nakon kratkog uvoda, kandidatkinja definiše pojam konformizma, kao i pojam informacijskog socijalnog uticaja. Sledi istorijski prikaz razvoja ideje o konformizmu i informacijskom socijalnom uticaju, kao i klasičnih studija konformizma i informacijskog socijalnog uticaja. Nakon toga sledi prikaz ličnosnih, stavovskih i sociodemografskih determinanti konformističkog ponašanja dobijenih u prethodnim istraživanjima. Sledi opis problema istraživanja, ciljeva i njihove razrade kroz konkretne istraživačke zadatke, pa opis hipoteza i formulacija hipotetskog istraživačkog modela koji će biti empirijski testiran. 


Sekcija Metod, počinje prikazom uzorka (N=345), nakon koga sledi prikaz varijabli i mernih instrumenata istraživanja. Prikaz varijabli i instrumenata je organizovan kroz potpoglavlja o sociodemografskim, ličnosnim, i stavovskim varijablama čije će se povezanosti sa konformizmom istraživati – ili čiji će se uticaj kontrolisati - kao i instrumentima kojima će se ove varijable meriti, ili načinima na koje će se registrovati. Kandidatkinja zatim operacionalizuje sklonost ka konformiranju (stavovsko konformiranje) i konformiranje kao saobražavanje sa stavovima grupe (ponašajno konformiranje). Potom sledi razjašnjenje eksperimentalne situacije kojom će se ispitati postojanje i stepen konformiranja kao saobražavanja sa stavovima grupe. Eksperiment je uključivao dve grupe - eksperimentalnu (N=243) i kontrolnu (N=102) - koje su ispitane u dve situacije. Zadatak ispitanika je bio da procene stepen izraženosti ličnosnih karakteristika (ukupno 24 karakteristike konstrusiane na osnovu HEXACO modela ličnosti) tipičnog pripadnika sopstvene etničke skupine i tipičnog pripadnika tzv. „neprijateljske“ etničke grupe, i to dva puta, sa vremenskim razmakom od dva meseca. Razlike između eksperimentalne i kontrolne grupe se sastojala u tome što su pripadnici eksperimentalne grupe tokom drugog ispitivanja imali informaciju (tobožnju) o tome kakve su ostali ispitanici – pripadnici njihove etničke grupe – dali procene svoje i „neprijateljske“ grupe. Ova tobožnja informacija imala je za cilj da stvori uverenje kod ispitanika da je njegova grupa kritički procenila sopstvenu grupu, a povoljno „neprijateljsku“ grupu. Pripadnici kontrolne grupe su jednostavno dali svoje procene dva puta, bez ove informacije koju su prilikom druge procene imali pripadnici eksperimentalne grupe. Kao razlog za drugo ispitivanje ispitanicima je bilo saopšteno da se žele dobiti što je moguće pouzdaniji podaci o ovoj proceni. Nakon preciznog opisa procedure i načina računanja skorova koji će indikovati stepen promene stava usled informacijskog socijalnog uticaja sledi opis analitičke strategije u obradi podataka. 

Rezultati istraživanja su obuhvatili: psihometrijske karakteristike i deskriptivnu statistiku svih varijabli istraživanja i primenjenih instrumenata; podatke dobijene obradom podataka sa eksperimenta o informacijskom socijalnom uticaju na promenu stava o pripadnicima svog i „neprijateljskog“ naroda; povezanost stavovskog i ponašajnog konformizma sa drugim stavovskim i ličnosnim varijablama, kao i testiranje pretpostavljenog teorijskog modela odnosa između varijabli korišćenjem tehnike modeliranja strukturalnim jednačinama. Sledi diskusija rezultata, zaključci, reference i, na kraju, prilozi.
Ostvareni rezultati i naučni doprinos disertacije

Osnovni rezultat disertacije je da se u situaciji informacijskog socijalnog uticaja stavovi prema svojoj i „neprijateljskoj“ etničkoj grupi menjaju. Informacijski socijalni uticaj je u radu operacionalizovan kao informacija o prosečnim vrednostima na pozitivnim osobinama ličnosti koje su tobože drugi pripadnici etničke grupe kojoj pripada i ispitanik dali o svojoj i „neprijateljskoj“ etničkoj grupi, pre nego što je ispitanik po drugi put zamoljen da proceni svoju i „neprijateljsku“ etničku grupu na sve 24 dimenzije ličnosti formirane na osnovu HEXACO modela ličnosti. Ispitanici su pre toga već jedanput dali svoje procene, ali im tada nije saopštena (lažna) informacija o tome kakve su ostali ispitanici procene dali. Tobožnja informacija o tome kakve su procene dali ostali ispitanici je konstruisana tako da je izgledalo da drugi ispitanici mnogo kritičnije procenjuju sopstvenu naciju, a mnogo povoljnije „neprijateljsku“. Iz razlike procena u ove dve situacije derivirani su skorovi koji su predstavljali operacionalizaciju stepena promene stavova usled informacijskog socijalnog uticaja (tj. stepena umanjenja pozitivnih auto- i negativnih heterostereotipija). Ova promena u stereotipijama je u radu definisana kao ponašajni konformizam. Pored toga, izdvojene su ličnosne i stavovske determinante koje su se pokazale značajnim prediktorima ponašajnog, ali i stavovskog konformizma. Stavovski konformizam je meren klasičnim upitnikom za samoprocenu konformizma. Ustanovljeno je da tendencija promene prvobitnih stavova prema pripadajućoj i „neprijateljskoj“ grupi pod uticajem socijalnog informacijskog uticaja nije povezana sa stavovskim konformizmom. Dalje, utvrđeno je da su ličnosni i stavovski korelati ove promene drugačiji od korelata stavovskog konformizma. Sklonost da se menjaju stereotipije o sopstvenoj i „neprijateljskoj“ grupi je povezana pre svega sa ličnosnom dimenzijom Otvorenosti, kao i sa Dezintegracijom. Dakle, otvoreni i pomalo čudni ljudi su oni koji imaju tendenciju da prihvate više kritičke procene sopstvene etničke grupe, ali i manje nepovoljne procene „neprijateljske“ etiničke grupe. Stavovski konformizam je bio povezan sa kolektivističkom orijentacijom, identitetom koji se formira oko pripadnosti etničkoj grupi, povišenom Dezintegracijom, emocionalnošću i impulsivnošću, ali i poštenjem. Može se zaključiti da je ublažavanje etničkih auto- i heterostereotipija pod uticajem socijalnog informacijskog uticaja nešto suštinski različito od stavovskog konformizma. Pitanje na koje bi valjalo odgovoriti u nekom narednom istraživanju je da li bi i produbljivanje etničkih auto- i heterostereotipija pod uticajem socijalnog informacijskog uticaja nešto što bi bilo različito od stavovskog konformizma. 
Vrlo važan je i praktičan značaj ovog rada. Naime, on pokazuje na koji način je moguće menjati etničke auto- i heterostereotipije. Način na koji se to može činiti je oslanjanje na informacijski socijalni uticaj. Očigledno, ljudi postaju manje etnički pristrasni kada dobiju informaciju da su pripadnici njihove entničke grupe takođe manje pristrasni. Iako postoje individualne razlike u prijemčivosti za ovu vrstu uticaja, opšti efekat ovakvog socijalnog informacijskog uticaja je jasno pokazan. Po svemu sudeći puno toga – kad je reč o etničkim auto- i heterostereotipijama - zavisi od ukupne klime koja se u nekom društvu sistematski i na duge staze kreira. Na ovom uvidu se mogu graditi i strategije ublažavanja etničkih stereotipija, koje bi, kao posledicu, imale i smanjenje međuetničkih tenzija u višenacionalnim zajednicama.
Zаklјučаk
Dоktоrskа disеrtаciја kаndidаtkinje Dijane Sulejmanović pod nazivom „Ličnosne i stavovske determinante mijenjanja etničkih stereotipija u situaciji informacijskog socijalnog uticaja” prеdstаvlја оriginаlnо i sаmоstаlnо nаučnо dеlо kојim su u celosti ispunjeni cilјеvi i zаdаci nаvеdеni u оdоbrеnој priјаvi dоktоrskе disеrtаciје. Kandidatkinja je u svojoj tezi pokazala razumevanje oblasti koja je predmet istraživanja, prikazala nalaze dosadašnjih istraživanja, dizajnirala istraživanje koje uključuje i eksperimentalni i korelacioni pristup, brižljivo sprovela obuhvatno prikupljanje podataka i njihovu obradu, i pokazala sposobnost da dobijene podatke integriše i interpretira.
Imајući svе iznеtо u vidu, Kоmisiја zaključuje da je disertacija (a) u celosti u skladu sa odobrenom prijavom, (b) predstavlja originalno i samostalno naučno delo i (c) da su se stekli uslovi za njenu odbranu, te prеdlаžе Nаstаvnо-nаučnоm vеću Filоzоfskоg fаkultеtа dа prihvаti nаšе pоzitivnо stručnо mišlјеnjе i kаndidаtkinji Dijani Sulejmanović оdоbri јаvnu оdbrаnu ove dоktоrskе disеrtаciје.
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