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1Komentari studenata

4


Broj studenata- procenjivača

Ukupan broj procena (upitnika) u evaluaciji pedagoškog rada nastavnika na master i doktorskim studijama u toku jesenjeg semestra, školske 2011/2012. godine iznosi 362. Kada je reč o broju studenata koji procenjuju nastavnike, on se kreće od 1 do 19. Prosečan broj procenjivača po nastavniku je 6.7 (SD=4.07). Ocena rada svakog četvrtog nastavnika bazirana je na procenama koju daje 3 i manje studenata. Izvesno je da je broj procenjivača na master i doktorskim studijama vrlo mali, što se odražava na kvalitet dobijenih procena (pouzdanije su procene nastavnika koje daje veći broj studenata). Broj procena po nastavniku i dalje pokazuje trend povećanja u odnosu na prethodne godine. 
Prosečne ocene nastavnika na dimenzijama procene

Prosečna ocena ekstrahovana iz 10 dimenzija procene nastavničkog rada na Filozofskom fakultetu u Beogradu u jesenjem semestru školske 2011/2012. iznosi 4.69 (SD=0.31). Najbolje studenti procenjuju redovnost održavanja nastave, M = 4.86 (SD=0.27). Nešto slabije su procenjeni adekvatnost literature za budući naučnoistraživački rad, M = 4.57 (SD=0.54) i podesnost gradiva za značajno proširenje znanja, M = 4.41 (SD=0.68). Međutim, ove razlike između procena pojedinih aspekata nastave su minimalne, tako da, sa jedne strane možemo reći da su uglavnom svi aspekti nastave na master i doktorskim studijama procenjeni ujednačeno visoko. Ipak treba istaći nalaz koji se ponavlja a odnosi se na nešto lošiju ocenu adekvatnosti literature i proširivanja znanja. 
GRAFIKON 1. Prosečne ocene na pojedinačnim tvrdnjama upitnika za evaluaciju nastavničkog rada (Fakultet u celini). 
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Razlike između studijskih grupa

Postoje razlike u proceni kvaliteta nastavničkog rada između studijskih grupa (F(7, 46)=3.56, p < 0.01). Najvišu prosečnu ocenu dobijaju nastavnici sa Odeljenja za klasične nauke, M = 5.00 (SD=0.00) a najnižu Centra CPPMO, M = 4.26 (SD=0.21). Međutim, treba napomenuti da je pojedinačne grupe procenjivao vrlo mali broj studenata (2 ili 3), pa se dobijene razlike mogu pripisati i malom uzorku. Ipak, sve prosečne ocene su jako visoke i blizu maksimalne ocene, te su, iako značajne, ove razlike minimalne i praktično zanemarljive.  

GRAFIKON 2. Prosečne ocene koje studenti dodeljuju nastavnicima/kursevima po odeljenjima.
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Distribucija prosečnih ocena

Kada je reč o prosečnoj oceni, nastavnici koji spadaju u 2.275% (– 2 SD) onih čiji je rad najniže evaluiran od strane studenata su imali ocenu 3.78. Najniža prosečna ocena dodeljena nekom nastavniku je 3.74. Dakle, samo jedan nastavnik ima nešto nižu ocenu od ostalih, iako je i njegova ocena relativno visoka.      

GRAFIKON 3. Distribucija prosečnih ocena koje studenti dodeljuju nastavniku/kursu (Fakultet u celini). 
[image: image3.emf]
Redovnost održavanja nastave  (izdvojena analiza studentskih procena)

Kada je reč o redovnosti održavanja nastave i kašnjenju, nastavnici koji spadaju u 2.275% (– 2 SD) onih čiji je rad na ovoj dimenziji procene najniže evaluiran od strane studenata su imali ocenu 3.81. Najniža prosečna ocena dodeljena nekom nastavniku je 3.75. Dakle, samo jedan nastavnik ima nešto nižu ocenu od ostalih, iako je i njegova ocena relativno visoka.   
GRAFIKON 4. Distribucija ocena koje studenti dodeljuju nastavniku/kursu na tvrdnji „Nastavnik drži čas/konsultacije u dogovorenim terminima” (Fakultet u celini).  
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TABELA 1: Prosečne ocene na pojedinačnim tvrdnjama i ukupno, po studijskim grupama.
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Studijski program


	 
	Jasno izlaganje
	Dobra pripremljenost
	Uključuje studente
	Podstiče samostalnost
	Prosiruje znanje
	Uvažava komentare
	Povratne informacije
	Dobra literatura
	Redovna nastava
	Odgovaraju ocene
	Prosek

svih

tvrdnji

	Etnologija
	Prosek
	4.89
	4.89
	5.00
	4.33
	4.33
	4.67
	4.43
	4.57
	4.89
	4.75
	4.68

	Broj kurseva/nastavnika=1
	SD
	.
	.
	.
	.
	.
	.
	.
	.
	.
	.
	.

	CPPMO
	Prosek
	3.94
	4.39
	4.81
	4.53
	2.78
	4.75
	3.75
	3.39
	4.89
	5.00
	4.26

	Broj kurseva/nastavnika=3
	SD
	0.42
	0.35
	0.17
	0.21
	0.77
	0.25
	0.25
	0.98
	0.19
	0.00
	0.21

	Filozofija
	Prosek
	4.93
	5.00
	4.67
	4.69
	4.82
	4.93
	4.87
	4.87
	4.93
	4.93
	4.86

	Broj kurseva/nastavnika=3
	SD
	0.12
	0.00
	0.58
	0.30
	0.17
	0.12
	0.23
	0.23
	0.12
	0.12
	0.18

	Istorija umetnosti
	Prosek
	4.64
	4.80
	4.84
	4.92
	4.67
	4.86
	4.47
	4.75
	4.88
	4.76
	4.76

	Broj kurseva/nastavnika=3
	SD
	0.28
	0.09
	0.08
	0.08
	0.21
	0.14
	0.29
	0.17
	0.11
	0.16
	0.14

	Klasične nauke
	Prosek
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00
	5.00

	Broj kurseva/nastavnika=4
	SD
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00

	Pedagogija
	Prosek
	4.89
	4.94
	4.90
	4.83
	4.78
	4.95
	4.87
	4.85
	4.96
	4.84
	4.88

	Broj kurseva/nastavnika=12
	SD
	0.12
	0.11
	0.14
	0.20
	0.20
	0.12
	0.19
	0.18
	0.10
	0.29
	0.14

	Psihologija
	Prosek
	4.62
	4.78
	4.61
	4.50
	4.25
	4.73
	4.42
	4.40
	4.83
	4.75
	4.56

	Broj kurseva/nastavnika=21
	SD
	0.39
	0.26
	0.44
	0.59
	0.69
	0.36
	0.60
	0.55
	0.31
	0.35
	0.37

	Sociologija
	Prosek
	4.70
	4.80
	4.90
	4.59
	4.34
	4.80
	4.93
	4.64
	4.66
	4.74
	4.67

	Broj kurseva/nastavnika=7
	SD
	0.22
	0.24
	0.19
	0.37
	0.29
	0.24
	0.12
	0.26
	0.44
	0.51
	0.22

	Ukupno
	Prosek
	4.70
	4.83
	4.77
	4.65
	4.41
	4.83
	4.62
	4.57
	4.86
	4.82
	4.69

	Broj kurseva/nastavnika=54
	SD
	0.36
	0.24
	0.34
	0.44
	0.68
	0.27
	0.50
	0.54
	0.27
	0.32
	0.31


Povezanost uspeha na studijama i procena nastavnika:

Ispitivana je povezanost uspeha na studijama i procena nastavnika, da bi se utvrdilo da li bolje ocene nastavnicima daju studenti sa boljim uspehom. Povezanost je određivana Pirsonovim koeficijentom korelacije. Povezanost je određivana za Fakultet u celini. 

Za ceo Fakultet:

Na nivou celog Fakulteta dobijena je značajna povezanost samo između uspeha na  master studijama i nekoliko pitanja procene rada nastavnika (Tabela 2). Dobijene povezanosti su srednjeg intenziteta i takve da što učenici master studija imaju veće ocene oni procenjuju da nastavnici dolaze bolje pripremljeni, više podstiču na uključivanje, odgovaraju na pitanja, u većoj meri daju bolju osnovu za istraživački rad i drže nastavu u dogovorenim terminima. Zanimljivo je da procene na pitanjima uopšte nisu povezane sa uspehom na osnovnim studijama. Razlog nepostojanja povezanosti sa uspehom na doktorskim studijama je najverovatnije u tome što gotovo svi studenti koji su procenjivali nastavnike imaju prosek ocena između 9 i 10. Treba istaći i to da je situacija obrnuta u odnosu na prošlogodišnju, tj 2010/2011 ocene na masteru nisu bile povezane a na doktorskim jesu.  
TABELA 2: Povezanost uspeha na studijama i procena nastavnika (fakultet u celini) – značajne korelacije su boldirane.
	
	korelacija sa prosečnom ocenom

	PITANJE
	osnovne
	master
	doktorske

	Nastavnik gradivo izlaže pregledno i ističe najbitnije
	-.012
	.205
	-.189

	Nastavnik dolazi na čas/konsultacije dobro pripremljen
	.021
	.498
	-.179

	Nastavnik podstiče uključivanje i učestvovanje studenata u diskusijama
	.009
	.481
	-.192

	Nastavnik podstiče kreativan rad i kritičko  i samostalno razmišljanje studenata
	.019
	.323
	.060

	Kroz gradivo koje je odabrao nastavnik je značajno proširio i produbio moje znanje
	-.024
	.067
	-.210

	Nastavnik odgovara na studentska pitanja i vodi računa o studentskim komentarima
	.087
	.422
	 

	Nastavnik daje korisne povratne informacije o mom radu
	-.013
	.397
	.102

	Kroz literaturu koju je odabrao nastavnik je pružio dobru osnovu za budući naučnoistraživački rad
	.069
	.449
	.200

	Nastavnik drži čas/konsultacije u dogovorenim terminima
	.085
	.422
	 

	Dosadašnje vrednovanje mog rada u okviru ovog predmeta odgovara mom pokazanom znanju
	.050
	.242
	 

	Ukupan skor
	.033
	.438
	-.048

	MEDIJANA
	
	.444
	 


Povezanost statusa studenata (budžetski ili samofinansirajući) i procena nastavnika:

Takođe, ispitivana je i povezanost statusa studenata i procena nastavnika, da bi se utvrdilo da li bolje ocene nastavnicima daju studenti koji se finansiraju iz budžeta. Povezanost je određivana Analizom varijanse. Povezanost je određivana za Fakultet u celini. 

Na nivou celog Fakulteta nije dobijena značajna povezanost statusa studenata i procena nastavnika, ni na jednom pitanju, kao ni na ukupnom skoru.
Povezanost vrste studija (master ili doktorske) i procena nastavnika:

Takođe, ispitivana je i povezanost vrste studija i procena nastavnika, da bi se utvrdilo da li bolje ocene nastavnicima daju studenti master ili doktorskih studija. Povezanost je određivana Analizom varijanse. Povezanost je određivana za Fakultet u celini. 

Na nivou celog Fakulteta dobijena je značajna povezanost vrste studija i procena nastavnika samo na jednom pitanju koje se odnosi na to da li nastavnik proširuje znanja kroz gradivo koje je odabrao (F1;352=5.29, p<0.05). Razlike su takve da studenti doktorskih studija na ovom pitanju daju nešto više ocene M=4.68 (SD=0.51) od studenata master studija M=4.34 (SD=1.05), tj studenti doktorskih studija u nešto većoj meri smatraju da im odabrano gradivo proširuje znanja. Na ostalim pitanjiima kao ni na ukupnom skoru nije dobijena značajna povezanost vrste studija i procena nastavnika.   
Povezanost učestalosti prisustvovanja časovima i procena nastavnika:

Ispitivana je povezanost procena nastavnika sa prisustvovanjem časovima. Povezanost je određivana Pirsonovim koeficijentom korelacije i računata je za Fakultet u celini. 

Dobijena je značajna povezanost samo na dve stavke, dok na ostalim stavkama kao i na ukupnom skoru nije dobijena značajna povezanost sa prisustvovanjem časovima (Tabela 3). Dobijene povezanosti su pozitivne, što znači da studenti koji češće prisustvuju časovima procenjuju da nastavnici proširuju znanja i pružaju dobru osnovu za naučno-istraživački rad.  Međutim, sve povezanosti su relativno niskog intenziteta, prosečna povezanost je 0.121, što zapravo znači je uticaj prisustva časovima na procene zanemarljiv. Taj uticaj iznosi oko 1.5%, što znači da su drugi faktori daleko važniji pri proceni nastavnika od strane studenata (oko 98.5% procene je određeno drugim faktorima). 
TABELA 3: Povezanost prisustvovanja časovima i procena nastavnika (fakultet u celini).

	PITANJE
	korelacija sa prisustvovanjem časovima

	Nastavnik gradivo izlaže pregledno i ističe najbitnije
	.060

	Nastavnik dolazi na čas/konsultacije dobro pripremljen
	.081

	Nastavnik podstiče uključivanje i učestvovanje studenata u diskusijama
	.064

	Nastavnik podstiče kreativan rad i kritičko  i samostalno razmišljanje studenata
	.070

	Kroz gradivo koje je odabrao nastavnik je značajno proširio i produbio moje znanje
	.117

	Nastavnik odgovara na studentska pitanja i vodi računa o studentskim komentarima
	-.004

	Nastavnik daje korisne povratne informacije o mom radu
	.063

	Kroz literaturu koju je odabrao nastavnik je pružio dobru osnovu za budući naučnoistraživački rad
	.125

	Nastavnik drži čas/konsultacije u dogovorenim terminima
	.079

	Dosadašnje vrednovanje mog rada u okviru ovog predmeta odgovara mom pokazanom znanju
	.002

	Ukupan skor
	.097

	MEDIJANA
	.121


Analiza instrumenta

Instrument koji se koristi u studentskoj evaluaciji pedagoškog rada nastavnika na master i doktorskim studijama sastoji se od 10 tvrdnji. Uopšteno govoreći, instrument pokazuje zadovoljavajuće merne karakteristike. Pouzdanost je određivana Krombahovim Alfa koeficijentom, koji može imati vrednosti od 0 do 1; što je ovaj koeficijent bliži 1 pouzdanost je veća, odnosno, procenat moguće greške merenja je manji. Unutrašnja pouzdanost korišćenog upitnika je preko 0.90 (Kronbahov Alfa koeficijent=0.91). Faktorskom analizom je moguće izdvojiti jedan faktor koji objašnjava čak 60.04% varijanse u procenama, odnosno odgovori na svim stavkama su povezani, što daje osnovu za računanje ukupnog skora. 

TABELA 4: Matrica komponenata (prikazuje strukturu faktora, tj pokazuje koliko svaka od stavki korelira sa zajedničkim faktorom). 

	 
	Komponenta (faktor)

	Nastavnik gradivo izlaže pregledno i ističe najbitnije
	.874

	Nastavnik dolazi na čas/konsultacije dobro pripremljen
	.878

	Nastavnik podstiče uključivanje i učestvovanje studenata u diskusijama
	.664

	Nastavnik podstiče kreativan rad i kritičko  i samostalno razmišljanje studenata
	.792

	Kroz gradivo koje je odabrao nastavnik je značajno proširio i produbio moje znanje
	.826

	Nastavnik odgovara na studentska pitanja i vodi računa o studentskim komentarima
	.867

	Nastavnik daje korisne povratne informacije o mom radu
	.721

	Kroz literaturu koju je odabrao nastavnik je pružio dobru osnovu za budući naučnoistraživački rad
	.880

	Nastavnik drži čas/konsultacije u dogovorenim terminima
	.537

	Dosadašnje vrednovanje mog rada u okviru ovog predmeta odgovara mom pokazanom znanju
	.622


Metod izdvajanja faktora: Analiza glavnih komponenata 

Izdvojena je jedna komponenta (faktor)

GRAFIKON 5. Katelov skater dijagram, tj. prikaz pouzdanosti dobijenih faktora na upitniku (vidi se da se jasno izdava jedan faktor od ostalih). 

[image: image5.emf]

TABELA 5: Procenat objašnjene varijanse.

	Komponenta

 
	Početne jedinstvene vrednosti (eigenvalues)
	Suma kvadriranih zasićenja

	
	Total
	Procenat varijanse
	 Kumulativni %
	Total
	Procenat varijanse
	 Kumulativni %

	1
	6.004
	60.036
	60.036
	6.004
	60.036
	60.036

	2
	1.238
	12.375
	72.411
	1.238
	12.375
	72.411

	3
	.959
	9.593
	82.004
	 
	 
	 

	4
	.575
	5.755
	87.759
	 
	 
	 

	5
	.513
	5.131
	92.890
	 
	 
	 

	6
	.203
	2.035
	94.925
	 
	 
	 

	7
	.171
	1.709
	96.634
	 
	 
	 

	8
	.157
	1.574
	98.208
	 
	 
	 

	9
	.123
	1.228
	99.436
	 
	 
	 

	10
	.056
	.564
	100.000
	 
	 
	 


Metod izdvajanja faktora: Analiza glavnih komponenata 

Komentari studenata

Od studenata je traženo i da upišu neke dodatne sugestije vezane za studije i eventualno poboljšanje nastave. Nekoliko studenata je upisalo svoje odgovore, pa ih ovde prikazujemo u celini kao ilustraciju za ranije navedene procene. Komentari su grupisani u dve kategorije, pohvale i kritike (sugestije). 

	POHVALE

	maksimalna korektnost i posvecenost profesora

	sistematizovano, strukturisano

	svidja mi se uvodjenje interaktivnog pristupa, i sto nisu samo predavanja, vec je osvezila rad sa grupnim radom na casu

	prof. je divna

	odlican profesor

	korektan u svakom smislu

	KRITIKE i SUGESTIJE

	intenzivnije diskusije

	mozda za sl. generaciju osmisliti malo drugaciji nacin realizacije programa-u smislu da se manji akcenat daje formalnostima, a vise kritickim diskusijama

	ova profesorka ubitacno sporo govori, i samo zato je dosadno na predavanjima

	potrebno je vece ukljucivanje prakticnih uputa od strane nastavnika, kao i bavljenje savremenim pitanjima

	power point bi olaksao razumevanje i pracenje, inace prof je sjajan

	preobimne predispitne obaveze

	previse zahtevna, ali jako korektna

	vise prakticnih primera


Takođe, traženo je i da upišu komentar vezan za uključenost nastavnika u izradu teze. Nekoliko studenata je upisalo svoje odgovore, pa ih ovde prikazujemo u celini, kao ilustraciju za ranije navedene procene. Komentari su grupisani u dve kategorije, pohvale i kritike (sugestije). 

	POHVALE

	mentorica je ukljucena u proces izbora teme i radi to na najbolji moguci nacin

	nastavnik je ispunio ocekivanja

	prof je veoma saradljiv mentor, uvek dostupan za moja pitanja i nedoumice, veoma prijemciv, zaista sve pohvale

	prof podstice studente da sami predstave svoje ideje o strucnim radovima, izlazi u susret sa svojim savetima. student ima veliku slobodu da izrazi svoje sugestije, jer profesor nije ogranicen "akademskim" normama

	sjajan je

	veliki uticaj je profesorica izvrsila i pomogla mi

	veoma saradljiv, uvek daje pravovremene i adekvatne instrukcije

	KRITIKE i SUGESTIJE
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