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ФИЛОЗОФСКИ ФАКУЛТЕТ

Наставно-научном већу

Наставно-научно веће Филозофског факултета Универзитета у Београду на седници од 28. маја 2020. године изабрало нас је у стручну комисију за утврђивање услова за стицање научно-истраживачког звања НАУЧНИ САРАДНИК за др Милену Токовић.

На основу увида у поднету документацију и научни рад кандидата, Комисија подноси следећи

И З В Е Ш Т А Ј

Биографски подаци

Милена (Станојевић) Токовић је рођена 05.04.1985. године у Београду. Завршила је Прву београдску гимназију. Студије социологије је уписала школске 2004/05. године на Филозофском факултету Универзитета у Београду, а завршила их јуна 2009. године, са просечном оценом 9,53, и оценом 10 на дипломском раду, стекавши стручни назив дипломирани социолог (еквивалентно стручном називу мастер социолог). Децембра 2009. године, уписала је мастер студије на Факултету организационих наука, Универзитета у Београду, смер менаџмент у друштвено-хуманистичким наукама, одсек Маркетинг менаџмент и односи с јавношћу. Мастерирала је јануара 2012. године, са општим успехом 9.71, одбранивши завршни рад Организација специјалног догађаја високог ризика. Октобра 2011. године уписала је мастер студије на Филозофском факултету Универзитета у Београду, Oдељење за социологију, које је завршила маја 2013. године,  са општим успехом 10.00, одбраном завршног мастер рада: Брендирање града као проактивна развојна стратегија: профилисање културног идентитета града од 1970–их.  

Током основних студија социологије, у школској 2007-08 години, била је добитник стипендије Града Београда (Град Београд – Градска управа Секретаријата за социјалну и дечију заштиту), а као студент мастер студија, у школској 2011-2012 години,  примала је стипендију „Фонда за младе таленте“ (Министарство омладине и спорта Републике Србије). Докторске студије социологије на Филозофском факултету Универзитета у Београду уписала је школске 2012. године и све испите положила, просечном оценом 9.33, а докторску дисертацију: Брендирање Београда као проактивна развојна стратегија: упоредна анализа Бемуса и Феста, одбранила је 04. марта  2020. године.
Токовић Милена је од новембра 2011. до новембра 2012. године била запослена као сарадник у настави на Филозофском факултету Универзитета у Београду, на Одељењу за социологију на предметима: Историја политичких и социјалних теорија (оцена педагошког рада 4.94), Савремене социолошке теорије (оцена педагошког рада 4.91), Класичне социолошке теорије (оцена педагошког рада 4.98). Као докторанд је држала вежбе из предмета Потрошачко друштво и урбани стилови живота, на Одељењу за социологију
Од новембра 2012. године укључена је, као истраживач-приправник, на пројекат „Изазови нове друштвене интеграције у Србији: концепти и актери“, евиденциони број 179035, Института за социолошка истраживања Филозофског факултета, где је и тренутно ангажована. У јуну месецу 2013. године изабрана је у истраживачко звање истраживач-сарадник. У оквиру пројекта „Изазови нове друштвене интеграције у Србији: концепти и актери (2011-2019)“ била је ангажована као истраживач и координатор истраживања, на потпројектима: Промене основних структура српског друштва (макро-структурни аспект); Карактеристике територијалног капитала у Србији – структурни и делатни потенцијал локалног развоја (мезо-структурни аспект); Структуралне и промене делатног потенцијала на породичном и индивидуалном нивоу – генерацијска и родна перспектива (микро-структурни аспект), у оквиру којег се обрађују две опште теме: Млади као актери друштвене интеграције и Политике родитељства. Истраживачке послове обављала је и у склопу пројеката „Истраживачке и иновативне стратегије у области друштвених и хуманистичких наука“  (Светска Банка), EU Mayors - српски градоначелници (Стална конференција градова и општина), Eurostudent (Универзитет у Београду), ЕДИ (Институт за социолошка истраживања). 
Милена Токовић усавршавала се и на семинарима и летњим школама (Летње школе: Democracy and Debate/SNSF; Exploring Belgrade: theory x discipline x method/ LMU Munich/ University of Regensburg, Академија модерног менаџмента/Факултет организационих наука у Београду).  Милена Токовић учествовала је на значајном броју националних и међународних конференција. Била је чланица одбора међународне конференције „Савремене миграције и друштвени развој - интердисциплинарна перспектива“ у организацији Филозофског факултета, Универзитета у Београду, Српског социолошког друштва, Института друштвених наука и Завода за проучавање културног развитка. Члан је Српског социолошког друштва и секретар Социолошког удружења Србије и Црне Горе, односно Социолошког научног друштва Србије.

Као истраживач Института за социолошка истраживања Милена Токовић је објавила 12 радова,  без докторске дисертације, мастер радова и без објављених апстраката са конференција. Од тог броја, један рад се налази у међународном часопису (М23), пет у истакнутим домаћим часописима од међународног значаја (М24), један рад у монографији међународног значаја (М14), један у истакнутом тематском зборнику водећег националног значаја (М44), три у монографијама, односно, тематским зборницима националног значаја (М45), и једно саопштење је са међународног скупа штампано у целини (М33). Токовић  је поред тога и коаутор једне монографије националног значаја (М42), и ауторка је средњошколског уџбеника (Социологија, уџбеник за 4. разред гимназије и 3. разред средњих стручних школа). 
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Научно-истраживачки рад кандидата

Библиографија радова др Милене Токовић (рођ. Станојевић) обухвата више оригиналних научних радовa:  једну монографију националног значаја,  један рад објављен у часопису међународног значаја и пет радова у националном часопису међународног значаја, један рад објављен у монографији од међународног значаја, један рад објављен у истакнутом тематском зборнику водећег националног значаја и три у монографији од националног значаја, један рад саопштен на међународној конференцији објављен у целини и више радова у зборницима сажетака са националних и међународних конференција, као и одбрањену докторску дисертацију.  
Према Правилнику о поступку и начину вредновања и квантитативном исказивању научноистраживачких резултата истраживача Министарства просвете, науке и технолошког развоја, вредновање научне компетентности др Милене Токовић било би следеће:

Категоризација и вредновање радова кандидата
	Категорија
	Број радова
	Број бодова

	М14
	1
	5

	М23 
	1
	4

	M24
	5
	20

	М33
	1
	1

	М34
	3
	1,5

	М42
	1
	7

	М44
	1
	3

	М45
	3
	4,5

	M64
	1
	0,2

	M70
	1
	6

	Укупно
	
	52,2


Услови за звање научни сарадник према Правилнику

	Диференцијални услов -од првог избора у претходно звање до избора у звање ...
	.... потребно је да кандидат има најмање XX поена, који треба да припадају следећим категоријама:



	Научни сарадник


	Укупно


	16



	
	М10+М20+М31+М32+М33+М41+М

42+М43+М44+М45+М51+М52 ≥
	10

	
	М11+М12+М13+М14+М21+М22+М23+М24+

М41+М42+M43+M51+M52 ≥
	7




Научни резултати др Милене Токовић
	диференцијални услов -од првог избора у претходно звање до избора у звање ...
	.... потребно је да кандидат има најмање XX поена, који треба да припадају следећим категоријама:



	Научни сарадник


	Укупно


	52,2

	
	М10+М20+М31+М32+М33+М41+М42+М43+

М44+М45+М51+М52 ≥
	44,5

	
	М11+М12+М13+М14+М21+М22+М23+М24+

М41+М42+M43+M51+M52 ≥
	36,0


Анализа објављених радова
Истраживачки опус Милене Токовић је широк и веома разноврстан. Премда је доминантна област којом се бави, самостално и у коауторству, урбана социологија, с посебним нагласком на теми брендирања града, Токовић се у својим радовима бавила и темама које припадају и следећим областима: историјској социологији, политичкој социологији, социологији породице, социологији уметности, социологији културе. Уз високу самосталност у раду, Милену Токовић обележава и оригинално промишљање  повезивања наведених области, што је посебно изражено у докторској дисертацији Брендирање Београда као проактивна развојна стратегија Београда: упоредна анализа Бемуса и Феста, у којој се Токовић бави веома комплексном темом односа између идентитета културних манифестација и идентитета града, повезујући више социолошких дисциплина (пре свега, социологију културе и уметности са  социологијом града) и област менаџмента у култури. Понуђеним решењима, и на теоријској и на методолошкој равни, кандидаткиња је успешно савладала комплексност теме којом се бавила. Веома прецизно дефинисана и стриктно примењена концептуална матрица истраживања, допринела је не само да се уоче одређене правилности у профилисању идентитета посматраних манифестација већ и истакну одступања и противречности која оцену њиховог потенцијала у креирању идентитета града чине важном темом будућих научних истраживања. 

За потребе овог извештаја биће представљено неколико радова објављених у научним часописима и  монографским студијама међународног и националног значаја. У свим тим радовима очигледна је посвећеност кандидаткиње одређеним темама, те је њен допринос у коауторским радовима значајан. Тако се темом локалног развоја и брендирања градова Токовић, самостално и у коауторству, бавила у неколико радова који су настали на основу анализе материјала прикупљеног у оквиру пројекта „Карактеристике територијалног капитала у Србији: структурни и актерски потенцијал локалног развоја“, у оквиру макропројекта Института за социолошка истраживања („Изазови нове друштвене интеграције у Србији: концепти и актери (2011-2019)“, а који је реализован у осам градова средње величне у Србији (Шабац, Крагујевац, Ужице, Нови Пазар, Сомбор, Зрењанин, Зајечар, Лесковац). 

Коауторска монографија (са М.Петровић) Градови у огледалу:између идентитета и бренд имиџа (2018) (М42) бави се процесом брендирања градова као доминатном стратегијом урбаних политика од краја XX века, од када успешност градова постаје одређена капацитетима иновативног промовисања њиховог идентитета. Концептуалним повезивањем неоендогеног развоја и територијалног капитала са општијим социолошким промишљањима производње (друштвеног) простора (Лефевр), брендирању града се приступа као интегралном делу (генеричког) процеса развоја града, који је дугог трајања. Унутрашњи развојни ресурси градова и препреке њиховог (ре)брендирања истраживане су на основу различитих извора: интервјуа и анкете са стручњацима односно грађанима у осам наведених градова, те на основу званичних интернет презентација тих градова. Вешто вођеном анализом коришћених извора указано је на одсуство стратешког промишљања, односно на низак структурни и акциони потенцијал локаланих средина да се оно генерише, као на најслабију карику у изградњи снажног бренд имиџа испитиваних  градова у Србији. 

У коауторском раду (са М. Петровић) „The Brand Potential of „Soft“ Factors of the Territorial Capital: A Study of Eight Medium Sized Cities in Serbia“ (2017) објављеном у међународном часопису Sociology and Space (M23) анализирани су потенцијали „меких“ фактора територијалног капитала у процесу брендирања испитиванх градова. Полазећи од премисе да је територијални капитал Србије знатно урушен последњих неколико деценија, ауторке настоје да утврде неактивиране делове територија на основу CBI (City Brand Index), посматрајући његове димензије: „присутност“, „ритам града“, и „људе“ као меке димензије територијалног капитала. 

 И у раду „Потенцијали локалног развоја градова: креативна употреба локалне традиције“ (2014), објављеном у монографији Структурни и делатни потенцијал локалног развоја (М45) Токовић се бави концептом брендирања испитиваних градова у Србији, покушавајући да конструише индекс градског бренда на основу шест димензија (статус-преопознатљивост града у окружењу; географски положај; потенцијали – економске могућности, а посебно могућности продукције знања; ритам – живост града; људи – кључне карактерситике: гостољубивост, и сл; приступачност – услови живота). Упоредном анализом емпиријских налаза на основу спроведенх анкета и интервјуа са грађанима и стручњацма, као и стратегија развоја посматраних градова, Токовић указује да већина посматраних димензија бренда спада у такозване релационе или меке аспекте територијалног капитала, који су у стратегијама запостављени  као  тешко мерљиви, због чега се стартегије утемељују углавном на класичним, тврдим ресурсима, посве недовољним за ефикасно стратешко планирање и брендрање градова.  

Такође, у коауторском раду (са М.Петровић), „Неоендогени развој градова и еколошки парадокс: студија случаја шест градова у Србији“ (2016), објављеном у Социологији, (М24), разрађују се концепти локализованог и локално заснованог, то јест неоендогеног развоја, територијалног капитала, територијализације, са циљем да се укаже на феномен еколошког парадокса у сагледавању развојних претпоставки и потенцијала у истраживаним градовима од стране локалних актера, као на битну препреку њиховог профилисања ка новом, неоендогеном развојном моделу. 

 У тексту „Концепт „креативног“ и „узбудљивог“ града у развоју градова средње величине: Шабац, Сомбор и Зрењанин“ (2015), објављеном у зборнику Друштво и простор (M45) Токовић користи концепте „креативног“ (Ландри, Флорида)  и „узбудљивог“ града (Ричардс и Палмер). Концепт креативног града истиче значај културних индустрија, културних предности и „креативне класе“ за развој градова, док концепт „узбудљивог“ града има за циљ да покаже како културне активности, културне манифестације и економија искуства помажу градовима да остваре културолошке, економске и друштвене циљеве. На примеру Зрењанина, Сомбора и Шапца (из већ поменутих база података) ауторка испитује културни идентитет и фестивализацију града и закључује да се због бројних структуралних ограничења ниједном од ова три града не може  приписати епитет „креативног“ или „узбудљивог града“, али да се у сва три града могу препознати потенцијали ових концепата.  

Блиске тематике је и рад Потенцијал интернет маркетинга у процесу брендирања града (2013), објављен у зборнику Моћ комуникације (М33), (у коауторству са М. Јовановићем), у којем се разматра допринос информационих технологија и нових канала комуникације успешном позиционирању неке дестинације. Рад се концептуално ослања на модел предузетничког управљања (Харви), на главне карактеристике бренд градова (Скоко), врсте брендирања места (Kavaratzis i Gregory J. Ashworth), и стратегије делотворног брендирања (Скоко, Попеску, Гајић). Истраживачки део рада бави се утврђивањем степена употребе интернет маркетинга од стране Туристичке организације Београд. У ту сврху рађена је компаративна анализа сајтова туристичких организација Београда, Загреба и Љубљане применом анализе садржаје, чији резултати указују на неискоришћеност потенцијала интернет маркетинга, посебно у Београду.  

У тексту „Изазови глобализације културе: културни идентитет и глобализација“ (2013), објављеном у тематском зборнику међународног значаја, Глобализација и десуверенизација (М14) Токовић се бави питањем опстанка локалног односно националног културног идентитета кроз проблематизацију напетости између културне хомогенизације и културне хетерогенизације (Ападурај), односа етничке и културне фрагментације и модернистичке хомогенизације (Фридман), односа глобалног и локалног, те процеса универзализације и партикуларизације (Робертсон). Закључак рада је да се процеси глобализације не могу посматрати независно од актера, те да културне интеракције на националном и глобалном нивоу изискују разумевање локалних специфичности датог друштва.

У коауторском тексту (са Весковић Анђелковић, М.) „Схватање националног идентитета политичке елите“ објављеном у тематском зборнику националног значаја (М45) Политичка елита у Србији у периоду консолидације капиталистичког поретка (2016) предмет анализе је национални идентитет припадника политичке елите, као специфичан облик вредносне оријентације. Теоријско упориште истраживања јесте подела на грађански и етнички тип идентитета (Ентони Смит).  Сличности и разлике националног идентитета политичке елите у Србији у односу на политичке елите других европских земаља, ауторке испитују на основу резултата емпиријског истраживања у 17 земаља (INTUNE пројекат), те у Србији. У анализи су коришћени квантитативни подаци из истраживања које је Институт за социолошка истраживања Филозофског факултета Универзитета у Београду реализовао 2014. године.

У раду „На леђима махнитог бика: друштвено ангажована уметност – брисање или затварање граница?“ (2018) објављеном у истакнутом тематском зборнику водећег националног значаја Савремене миграције и друштвени развој: интердисциплинарна перспектива (М44), Токовић се бави односом друштвено ангажоване уметности према питању актуелне миграционе кризе, на примеру следећих манифестација: изложбе Музеја афричке уметности (Граница је затворена, 2015), Феста (Брисање граница, 2016), Битефа (На леђима махнитог бика, 2016), које презентују различите форме уметничког израза – филмску, позоришну, ликовну/изложбену. Друштвено ангажовани идентитет манифестација испитује се преко слогана манифестација/изложби, програма манифестација и кроз креирање њиховог имиџа у јавности. Анализа је показала да се друштвено ангажовани идентитет све три манифестације најбоље одражава у креирању њиховог имиџа у јавности, али  указано је и  на тешкоће у мерљивости социјалних ефеката друштвено ангажоване уметности.  

У раду Work Satisfaction of Female Scientists in the Serbian Post-Socialist Transformation Context (са Н. Симић и В. Ђорђевић) објављеном у часопису Етноантрополошки проблеми (2019)(М24), ауторке се баве испитивањем  нивоа задовољства послом које обављају научнице у Србији, као и препознавањем општих и родних фактора који на њега утичу, ослањањем  на Бронфенбренеров еколошки модел (професионалног) развоја, анализу друштвеног контекста и лингвистичку анализу текста. На основу прикупљених квантитативних података (преко 100 попуњених он лајн упитника српских научница), издвојено је девет општих фактора побољшања задовољства послом као и шест родно повезаних фактора, на основу којих су изведене  конкретне препоруке за унапређење политике и праксе.  
Два рада,  објављена (2014) у часопису Социологија (М24) у коаторству са М. Бобић настала су у оквиру потпројекта Структуралне и промене делатног потенцијала на породичном и индивидуалном нивоу, подтема: Политике родитељства. Ослањајући се на индуктивни приступ, анализом података добијених на основу интервјуа и посматрања 30 парова, ауторке су себи поставиле за циљ да концептуализују различите моделе односа парова у критичној тачки прелаза из коњугалне дијаде у родитељство. У раду:„Прелаз из брака у родитељство: дискурси и праксе – дијадна перспектива“, препозната су три типа понашања и делања, које су ауторке назвале „интелигенцијом“  „стратезима“ и „дефетистима“, и акцентоване сличности и разлике у њиховим осећањима, делањима и акционом потенцијалу. У раду:  „Процесуалност породичне трансформације и рефлексивност актера – дијадна перспектива“, међу већ утврђеним доминантним бихејвиоралним моделима („интелигенција“, „стратези“ и „дефетисти“) ауторке су анализирале и упоредиле наративе три изабрана пара, која се узајамно битно разликују по односу према породичној промени, начину руковођења брачном кризом у вези са креирањем (рађањем) и консолидовањем породичне групе. Презентовани материјал у оба рада на добар начин илуструје предности и ограничења концептуализовања друштвене стварности уважавањем стратешког делања на микро нивоу, а перспектива методолошког индивидуализма пружа увид у значај самоперцепције за успостављања демократичних односа у личном животу и у заједници. 

На крају, поменимо и коауторски рад (са Д. Петровићем), Мирко Косић – једна заборављена социологија (2012), објављеном у Социолошком прегледу (М24), који се  бави проблемом „заборава“ историје српске социолошке мисли, и осветљава доприносе Мирка Косића социологији, уз критичко подсећање на његов друштвено- политички ангажман, не само као грађанина већ и као социолога. Рад успешно осветљава бројне проблематичне аспекте историје саме дисциплине и отвора питања о односу идеологије и науке. 

Закључак

Постигнути резултати др Милене Токовић, како на теоријском тако и на емпиријском плану, указују на способност индивидуалног и тимског рада, као и на изразиту посвећеност научном раду. Према броју и квалитету објављених радова, способности поступног развоја концептуалног приступа и аналитичког разуђивања једне теме, али и бављења различитим темама уз вешто комбиновање теоријског и примењеног нивоа анализе, кандидаткиња даје специфичан допринос развоју социологије у различитим областима. Има 8 хетероцитата у домаћим и страним научним часописима и монографијама.

На основу увида у постигнуте научноистраживачке резултате и објављене рецензиране научне радове кандидата, констатујемо да др Милена Токовић испуњава све квантитативне и квалитативне услове за избор у научно звање научни сарадник, дефинисане Законом о научноистраживачкој делатности и Правилником о поступку, начину вредновања и квантитативном исказивању научноистраживачких резултата истраживача. Са задовољством препоручујемо Наставно-научном већу Филозофског факултета Универзитета у Београду да др Милена Токовић буде изабрана у научно звање научни сарадник.
	У Београду, 

01.06.2020. 


	Комисија

__________________________________

др Мина Петровић, редовна професорка
Одељење за социологију 

Универзитет  у Београду, Филозофски факултет
__________________________________

др Ивана Спасић, редовна професорка
Одељење за социологију 

Универзитет  у Београду, Филозофски факултет

__________________________________

др Далибор Петровић, ванредни професор 
Универзитет у Београду - Саобраћајни факултет  
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